
 ریت درخواستها برای دریافت دانشنامهسیستم مدیاز  راهنمای استفاده

آموختگان گرامی دانشگاه تبریز در سیستم آموزشی سما )از ست غیرحضوریِ دانشنامه برای دانشدر راستای تکریم ارباب رجوع و توسعه خدمات غیرحضوری، امکان ثبت درخوا             

 طریق سامانه مدیریت درخواستها(  فراهم گردیده است. 

. در این نمایندپیگیری درخواست مربوط را رصد التحصیلان محترم پس از نهایی کردن ثبت درخواست صدور دانشنامه از طریق سامانه آموزشی سما، لازم است است فارغ

. ضمنا، در صورت آموخته مدارک مورد نیاز را طبق شرح کارشناس مربوطه، مجددا بارگذاری نماینددر صورت نقص تصویر مدارک بارگذاری شده، لازم است دانش ،راستا

ارسال نمایند. در صورت تایید تکمیل  ستپیگیری درخوارا به آدرس پستی ذکرشده در  مدارک فیزیکی درخواست شدهآموخته محترم تایید مدارک بارگذاری شده، لازم است دانش

 ارسال خواهد شد.  در قسمت پیگیری درخواست ها بصورت یک پیامبودن مدارک، آدرس پستی از طرف کارشناس بررسی مدارک، در سامانه مدیریت درخواست

پس از دریافت فیزیکی مدارک از . باشدمیبر مراحل صدور دانشنامه  زمانبه دلیل حساسیت موضوع و وجود امضای فیزیکی در دانشنامه، گان محترم دقت نمایند که آموختدانش

 شود.بینی میپیشروز کاری  12ان، آموختگحداقل زمان لازم برای صدور و ارسال دانشنامه به آدرس پستی دانشطرف مدیریت امور آموزشی دانشگاه، 

 توان به دو بخشِ مراحل درخواست دانشنامه را در حالت کلی می

 الف(ثبت درخواست الکترونیکی و بارگذاری تصویر مدارک لازم

 ب( ارسال مدارک فیزیکی به مدیریت امور آموزشی دانشگاه تبریز

ها، به هیچ عنوان مدارک وطه در سامانه مدیریت درخواستشده توسط کارشناسان مربتایید تصویر مدارک بارگذاری نشدنثبتدقت نمایید که تا تقسیم کرد. 

 باشد. آموخته می. در صورت عدم رعایت این موضوع، مسئولیت مفقود شدن محتمل مدارک فیزیکی ارسال شده به دانشگاه، برعهده دانشفیزیکی را به دانشگاه تبریز پست ننمایید

 

 

 



 . استو پیگیری آن به شرح ذیل دانشنامه مراحل درخواست 

 الف(ثبت درخواست الکترونیکی و بارگذاری تصویر مدارک لازم

 .استبه منظور ورود به سیستم، شماره دانشجویی به عنوان نام کاربری و کدملی یا شماره شناسنامه بصورت پیش فرض به عنوان رمز ورود  (1

 در دسترس است. درخواست دانشنامهثبت پس از ورود به سیستم از قسمت مدیریت درخواستها،  (2

 

 

 

 

 



، میسر امکان صدور دانشنامه و برگشت وجه پرداخت شدهاید. در صورت ناقص بودن مدارک، ابتدا مطمئن شوید که تمامی مدارک لازم برای دریافت دانشنامه را مهیا نموده (3

 این راهنما، با جزئیات لازم ذکر شده است.  ۵در جدول بند علاوه بر شکل زیر، . مدارک مورد نیاز باشدمیسر نمی

 

 

 

 

 

 

 



تمامی مدارک مورد نیاز برای صدور دانشنامه را از طریق راهنما مطالعه و آماده نموده ام. لذا درخواست دریافت »پس از ورود به قسمت درخواست لازم است ابتدا متن  (4

 و سپس دکمه ثبت را فشار دهید. نموده، شماره موبایل خود را وارد کرده، تایپ به عنوان متن درخواسترا  «دارمرا دانشنامه 

 

 

 

 

 

 



در صورت در قسمت مربوطه بارگذاری شود.  باید تمامی مدارک اجباری و ضروریبرای درخواست بارگذاری شود. دقت فرمایید  اسناد مورد نیازدر قسمت بعدی لازم است  (۵

  باشد.میسر نمیو برگشت وجه پرداخت شده، عدم وجود یکی از مدارک زیر، امکان صدور دانشنامه 

 

 
 

 

 

 



 مدارک مورد نیز به شرح جدول زیر است:

 مدارک مورد نیاز نوع دوره جنسیت

 کارشناسی ارشد، دکترای تخصصی اجباری است(اسکن دانشنامه مقطع قبلی )برای فارغ التحصیلان مقاطع کارشناسی ناپیوسته،  -1 روزانه خانم

 اسکن گواهی موقت مقطع فعلی -2

 *(های سراسر کشورقابل اخذ از امور دانشجویان دانشگاهاسکن تسویه حساب بدهی صندوق رفاه ) -3

 اسکن گواهی لغو تعهد اخذ شده از پرتال سازمان امور دانشجویان )سامانه سجاد( -4

 دانشنامه مقطع قبلی )برای فارغ التحصیلان مقاطع کارشناسی ناپیوسته، کارشناسی ارشد، دکترای تخصصی اجباری است(اسکن  -1 شبانه

 اسکن گواهی موقت مقطع فعلی -2

 * های سراسر کشور()قابل اخذ از امور دانشجویان دانشگاهاسکن تسویه حساب بدهی صندوق رفاه  -3

 قبلی )برای فارغ التحصیلان مقاطع کارشناسی ناپیوسته، کارشناسی ارشد، دکترای تخصصی اجباری است( اسکن دانشنامه مقطع -1 روزانه آقا

 اسکن گواهی موقت مقطع فعلی -2

 * های سراسر کشور()قابل اخذ از امور دانشجویان دانشگاهاسکن تسویه حساب بدهی صندوق رفاه  -3

 امور دانشجویان )سامانه سجاد( اسکن گواهی لغو تعهد اخذ شده از پرتال سازمان -4

 **هاسکن وضعیت نظام وظیف -۵

 اسکن دانشنامه مقطع قبلی )برای فارغ التحصیلان مقاطع کارشناسی ناپیوسته، کارشناسی ارشد، دکترای تخصصی اجباری است( -1 شبانه

 اسکن گواهی موقت مقطع فعلی -2

 * های سراسر کشور(امور دانشجویان دانشگاه)قابل اخذ از اسکن تسویه حساب بدهی صندوق رفاه  -3

 **اسکن وضعیت نظام وظیفه -4

توانند از امور دانشجویان دانشگاه ان میآموختگباشند. لذا دانشسویه حساب بدهی صندوق رفاه از طریق امور دانشجویان دانشگاه های سراسر کشور قابل اخذ میت* 

 محل سکونت خود، جهت اخذ آن اقدام نمایند. 
 وضعیت نظام وظیفه شامل یکی از موارد ذیل است:**

 یلی مقطع بالاترمعافیت تحصیلی + گواهی اشتغال به تحصب(               کارت پایان خدمت یا معافیت از خدمت                                               الف(

 گواهی اشتغال به خدمت سربازی د(       استبرگ سبز یا برگ اعزام به خدمت که تاریخ اعزام به خدمت در آن مشخص شده  ج(

امور اند(: نامه معافیت تحصیلی صادرشده از طرف سازمان های خارج از کشور پذیرش گرفته)مخصوص دانشجویانی که برای مقطع بالاتر از دانشگاه (هـ

 ی معافیت تحصیلی مشخص شده استدانشجویان که در آن بازه



را با استفاده از دکمه دریافت بارگیری و سپس تمامی موارد درخواستی را تکمیل، ذخیره و سپس در همین  فرم تقاضای دانشنامهابتدا   ،فرمهای مورد نیازدر قسمت مربوط به  (6

 قسمت بارگذاری فرمایید.

 

 

 

 

 

 



 بعدی هزینه مربوط به درخواست را پرداخت فرمایید.در قسمت  (7

 

 

 

 

 

 

 

 

 



کلیک نمایید تا درخواست  تکمیل درخواستگیرد. دقت فرمایید در این قسمت  لازم است روی دکمه پس از پرداخت هزینه، سیستم بصورت خودکار در قسمت پایانی قرار می (8

 فاده ننمایید.تاس «انصراف» گزینهدقت فرمایید پس از تکمیل درخواست به هیچ عنوان از شما در روال بررسی قرار گیرد. 

 
 

پس از ثبت درخواست از قسمت خواهد بود. به این منظور،  قابل رصدن از قسمت پیگیری گرفته و موضوع درخواستها و مراحل آ درخواست دانشنامه در روال بررسی قرار (9

 .ا نواقص مربوط را کنترل نماییدپیگیری مراحل تکمیل یا احیان

آموخته منعکس خواهد شد. دقت فرمایید در این صورت، درخواست بصورت در به دانش سامانه مدیریت درخواستهادرصورت نقص مدارک موارد نقص با ذکر جزئیات از طریق  (10

مایید پس از تکمیل موارد ناقص ضروری حال انتظار خواهد بود که لازم است با کلیک روی دکمه درحال انتظار وارد درخواست شده و مورد یا موارد ناقص را تکمیل فرمایید. دقت فر

 کلیک نمایید. واستدکمه تکمیل درخاست مجددا بر روی 



 ب( ارسال مدارک فیزیکی به مدیریت امور آموزشی دانشگاه تبریز

آموخته درخواست خواهد شد سامانه مذکور از دانشاز طریق التحصیلان در سامانه مدیریت درخواستها، تایید شدن تصویر مدارک بارگذاری توسط کارشناس اداره فارغدر صورت  (11

 مقطعو رشته ، شماره دانشجویی، آموختهنام و نام خانوادگی دانشبر روی پاکت پستی، حتما لازم است  .نمایندآموزشی دانشگاه، پست  مدارک را به مدیریت امورکه 

 نوشته شود. 

 آموخته ارسال خواهد شد.سازی به آدرس دانشدانشنامه پس از طی مراحل آماده (12

 


